-e- formation

Les tarifs comprennent les frais de formation.

Les tarifs comprennent les frais de formation. L’hébergement est a la
charge des intéressés qui pourront se faire rembourser par leur
collectivité.
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Service public national, service public local
’exemple de I’électricité

Accueil des participants
Introduction

MARCHE DE L’ELECTRICITE : LES ETAPES
DE OUVERTURE

Marché de I’électricité, qui fait quoi?
- Les quatre métiers de I'électricité

- Les acteurs
- Focus sur le r6le des collectivités

Que devient EDF dans un marché en concur-
rence ?

Que devient le prix de I’électricité dans un
marché ouvert ?

Conséquences de 'ouverture du marché pour
les particuliers

QUESTIONS - DEBAT

Déjeuner

14h30

18h00

ACTUALITE DE L'ELECTRICITE ET
CONSEQUENCES POUR LES CLIENTS PAR-
TICULIERS ET LES FAMILLES EN PRECARITE
Un nombre important de textes législatifs et
réglementaires ont été adoptés en 2009 et
2010 en matiere de tarification de I’électricité
Actualité de I’électricité

La LOI NOME

La fin de la péréquation entre les consomma-
teurs

La précarité « électrique » en périphérie
parisienne

Les droits d’accés en matiére d’électricité

TPN, Suspension d’électricité, aides
publiques

QUESTIONS - DEBAT
LA DEFENSE DU SERVICE PUBLIC
AUJOURD'HUI

Au niveau local : gestion direct, syndicat,
concession : qui fait quoi ?

La question des réseaux et la fibre ? et le
tres haut débit ?

QUESTIONS - DEBAT

Fin de la journée de formation

citoyennete

formation

Formation et Citoyenneté
21 ter, rue Voltaire

75011 Paris



